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本縣以環保、觀光、文化、資訊及幸福立縣，對於推展觀光產業發展不遺

餘力，雪山隧道於95年6月通車後，改善台北往來宜蘭的交通，便利的交通

增加旅客至宜蘭觀光之意願。而交通便利亦使得遊客來得快、去得也快，

甚至過路往花蓮，本篇以宜蘭縣及花蓮縣之觀光區遊客人次狀況相較，觀

查兩縣近年來觀光產業之發展趨勢。 

一、過去10年本縣觀光區遊客人次成長率-1.53% 

105年觀光遊客人次與上年104年相比增加約5萬人次，約增0.72%，過去10

年本縣觀光區遊客人次約減1.53%；而花蓮縣自97年開放陸客自由行後觀光

遊客人次連兩年呈現20%以上的正成長，於99年雖有衰退33.05%，但隨後

4年又以幾何平均每年18.75%增長，於103年達到高峰約1,538萬觀光遊客人

次，105年觀光遊客人次與上年104年相比減少約164萬人次，約減12.62%，

過去10年觀光區遊客人次共增約53.04%。兩相比較，本縣10年來觀光區遊

客人次為負成長，花蓮縣卻為成長五成以上。 
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二、本縣主要觀光遊憩區為蘭陽博物館、國立傳統藝術中心與龍潭湖 

本縣 105 年主要觀光遊憩區前 3 名為蘭陽博物館、國立傳統藝術中心與龍

潭湖，三者合計占 36.33%；而花蓮縣 105 年主要觀光遊憩區前 3 名則為臺

八線沿線景觀區、太魯閣國家公園遊客中心與鯉魚潭風景特定區，三者合

計占 50.97%。 
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三、近10年宜蘭縣主要觀光遊憩區變化:五峰旗瀑布觀光遊客人次顯著下滑 

觀察本縣近 10 年觀光遊憩區的遊客人次統計的變化，觀察的項目包括:冬山

河親水公園、五峰旗瀑布、龍潭湖、梅花湖、蘇澳冷泉、武荖坑風景區及

頭城海水浴場。梅花湖自 97 年開始進行統計，近 9 年增長率超過 5 倍，約

增 536.40%，從 97 年遊客人次僅不到 16 萬，至 105 年遊客人次已超過 101

萬，是本縣近 10 年來觀光遊客人次成長最快的遊憩區。梅花湖風景區 98

年 6 月新橋重新整修完工後，增加風景區內提供遊客協力車出租、咖啡廳

用餐休憩，相當適合親子活動，遊客人數因此迅速提升；另外排名僅次於

後為龍潭湖、蘇澳冷泉、頭城海水浴場與冬山河親水公園，近 10 年成長率

分別也有 409.82%、79.46%、48.73%與 5.84%。 

本縣 100 年以前最熱門的觀光遊憩區為五峰旗瀑布(參見表 5)，105 年底觀
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光人次約 74 萬，與 96 年觀光人次約 254 萬相比減少約 180 萬人次，共減

約 70.75%，五峰旗瀑布遊客人次下滑主因除了是因為雪隧假日易塞外，五

峰旗又鄰近交流道，每到假日在市區更是寸步難行，造成遊客來五峰旗瀑

布的意願減少；衰退排名僅次於後為武荖坑風景區，與近 10 年相比減少近

半遊客人次。減少因素，包括天候、宣傳、園區內涵，雪隧塞車等都是重

要原因。 

 

綜觀上述造成遊客下滑原由與建議如下: 

1. 99 年童玩節復辦後人次高達 104 萬，至 103 年人次皆有 80 萬以上，

但 104 年呈現顯著衰退入園人次不到 67 萬，105 年亦呈現衰退僅剩下

59 萬。童玩節 85 年舉辦首屆，雖名氣遠播，但近年各縣市政府紛紛

推出戲水園區搶客，包括花蓮「知卡宣」園區，主打免費入園，吸引

不少遊客目光。另外，台北市、新北市先後推出戲水遊樂場所，及各

遊樂園削價競爭，同樣對童玩節製造不少壓力。建請可思考童玩節如

增加規劃多元親子活動、強化文化深度、廣度及互動等元素以突顯與

其它縣市相似活動之差異化，以提升遊客人次回遊。 
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2. 為提升武荖坑風景區遊客人次，未來綠色博覽會活動可增添多元創

意或與時下熱門話題，結合寓教於樂之展示並可強化互動設施。綠博

在未來的規劃上應有更多跨局處的討論與分工，讓綠博可以呈現更多

面向，以充分掌握脈動，達到吸引回遊效果。 

3. 五峰旗瀑布的地點交通運輸工具發達，倘若能增加大眾運輸工具的

方便性，鼓勵外縣市遊客搭乘大眾運輸工具來訪或增加腳踏車據點解

決塞車問題，相信會有更多遊客回流。 

過去童玩節與綠色博覽會的成功經驗皆有口碑，亦被其他縣市蔚為仿效之

對象。經過數十年的努力，本縣從傳統農業大縣轉型為文化與生活連結的

縣市，透過結合當地產業的觀光行銷與文化包裝等策略來帶動產業轉型，

主要的觀光景點除各有特色外，並結合休閒、生活、生產、生態和親子活

動，形塑幸福城市，營造宜蘭縣綠色生活氛圍，打造乾淨能源產業及宜居

城市的施政目標遠景。
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